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'analyse du mois de mars 2014

Les performances hételiéres sont en forte baisse au mois de mars par rapport a I'an dernier pour I'nétellerie cannoise. Le RevPAR pour tous les segments confondus,
baisse de 5,1%. Dans I'ensemble, les prix ont été revus a la hausse (+4,3%) mais la fréquentation n’a pas répondu présente (-3,8 points). Les événements comme les sa-
lons IT Meetings et Heavent Sud n'ont pas répondu aux attentes de 'ensemble des hbteliers cannois.

Toutes les catégories ont vu une diminution de la fréquentation et de RevPAR, excepté pour le haut de gamme. |l est le seul segment a enregistré des évolutions positives.
En effet, le segment affiche une hausse des prix de 2% et la fréquentation a stagné (+0,2 point), permettant au RevPAR de progresser de 2,6%. Par un RevPAR baissant
de 11,8% pour le segment économique, plus fortement que pour les résidences (-9,2%), cette catégorie subit la plus forte variation négative par rapport a I'an dernier. Les
segments moyen de gamme et luxe sont dans la méme tendance: une forte diminution du taux d’occupation et les augmentations les plus élevées des prix moyens (7%
pour le moyen de gamme et 9% pour le luxe et palaces). Cela a entrainé des baisses de RevPAR de l'ordre 3,5% pour le moyen de gamme et 6,3% pour le luxe et pa-
laces. Malgré une baisse des prix moyens des résidences (-4%), elles n’ont pas su attirer d’éventuels séjours a Cannes, la fréquentation diminuant de 2,5%, entrainant la
baisse de RevPAR de 9,2%.

Monaco et Paris Luxe, présentant des performances presque identiques, confirme cette tendance négative. En comparaison avec Cannes Luxe, les deux villes montrent
une baisse plus accentuée de RevPAR respectivement de I'ordre de 12,5% et 12,2%. Contrairement au taux d’occupation de Cannes Luxe (-6 points), la baisse est plus
faible pour Monaco (-2,7 points) et pour Paris (-3 points). Nice ou le RevPAR a diminué de plus de 12% aussi, enregistre des performances similaires a la région PACA et
au département Alpes-Maritimes, c’est-a-dire une baisse sensible de RevPAR, une diminution plus faible pour les prix et la fréquentation. Seul Cannes a vu ses prix
moyen augmenter, Cannes Luxe inclus.

En mars 2014, la clientéle frangaise est majoritaire et représente 58% de la clientéle totale, résultat en progression par rapport a 2013. En deuxieme position, les britan-
niques ont été les étrangers les plus représentés a séjourner dans la cité cannoise avec 12,1%. Les allemands complétent le podium et représentent 7,4% de la clientéle
totale. Pour cléturer le Top 5, les russes et les italiens intervertissent leurs positions et prennent respectivement la 4° et 5° place avec 6,8% et 3,7% de clientéle fréquen-
tant I'notellerie cannoise. A noter la baisse de la clientéle scandinave et autrichienne perdant chacune trois places, se classant respectivement 12° et 16°.

La clientéle loisirs est toujours la clientéle dominante et représente 47,6% de la clientele totale. Cette part est en augmentation par rapport a I'an dernier. Elle a préféré ma-
joritairement des hobtels Luxe et Palaces. La représentativité de la clientéle affaires venant a Cannes spécialement pour des événements organisés au Palais des Festivals
a légérement augmenté. Par ailleurs, la représentativité de la clientéle d’affaires pour séminaires et incentives a baisser, générant 11,9% des nuitées contre 13,2% en
2013. Son choix d’hétel s’est porté essentiellement sur le segment Luxe et Palaces.

Les réservations réalisées via le web représentent presque un tiers des réservations totales du mois de mars, Pour tous les segments, la proportion de réservations via le
web se fait majoritairement sur d’autres sites, moins d’une réservation sur dix se fait sur le site de I’hétel pour 'ensemble des catégories.

Pour les trois prochains mois, les hételiers sont globalement pessimistes concernant leurs performances. Cependant les opérateurs du segment économique pensent que
les trois prochains mois devront étre conformes a leurs objectifs, seulement en juillet pour le haut de gamme et le mois de mai pour le segment Luxe et Palaces.
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Les résultats d’activité hoteliere et para-hoteliere de Cannes

RESULTATS CUMULES D'ACTIVITE HOTELIERE
A CANNES (données cumulées de janvier a mars 2014)

RESULTATS MENSUELS D'ACTIVITE HOTELIERE
A CANNES du mois de mars 2014

RevPAR HT (en euros) Taux d'Occupation % Prix Moyen HT (en euros) RevPAR HT (en euros)

Prix Moyen HT (en euros)

Taux d'Occupation %

2014 2013 N-Za(;ts) 2014 2013 N_"f[;%) 2014 2013 N_"f[;%) 2014 2013 N-\lla(:ts) 2014 2013 N_"f[;%) 2014 2013 N_"f[;%)
Economique 39,1% 47,2% -8,1 75,9 71,3 6,5% 29,7 33,7 -11,8% 31,8% 35,7% -3,9 65,7 65,5 0,3% 20,9 23,4 -10,6%
Moyen de Gamme 37,8% 41,9% -4,1 137,7 128,7 7,0% 52,1 54,0 -3,5% 28,7% 29,7% -1,0 112,6 112,3 0,3% 32,3 33,3 -3,1%
Haut de Gamme 36,7% 36,4% 0,2 200,4 196,6 2,0% 73,5 71,6 2,6% 29,6% 28,9% 0,7 145,3 149,8 -3,0% 43,0 43,3 -0,8%
Luxe et Palaces 36,9% 43,0% -6,0 401,6 368,3 9,0% 148,3 158,3 -6,3% 35,4% 37,4% -1,9 250,7 257,2 -2,5% 88,8 96,1 -7,6%
Résidences hoételieres 43,6% 46,1% -2,5 123,4 128,5 -4,0% 53,8 59,2 -9,2% 44,1% 40,5% 3,6 109,0 117,8 -7,4% 48,1 47,7 0,8%

Source : Base de données MKG Hospitality

Nombre d'hotels étudiés sur la période :

Nombre de chambres étudiées sur la période :
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Taux d'occupation mensuel en %

Prix moyen mensuel en HT

RevPAR mensuel en HT
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Source : Base de données MKG Hospitality



MKG |Vue des performances hotelieres en ‘semaine’ et en ‘'week-end’

Source : L’'Observatoire statistiques quotidien de MKG Hospitality, provenant d’une collecte de statistiques au jour le pour

HOSPITALITY

RESULTATS MENSUELS D'ACTIVITE HOTELIERE
Observatoire statistiques quotidien de MKG Hospitality

Taux d'Occupation % Prix Moyen HT (en euros) REVPAR HT (en euros)
var. var. var.
2014 2013 N-1 (pts) 2014 2013 N-1 (%) 2014 2013 N-1 (%)
Semaine 45,7% 47,9% -2,2 404,6 370,5 9,2% 184,9 177,5 4,2%
30,6% 31,5% -0,9 53,5 58,8 -9,0%

38,9% | 404% | -15 125,4 122,7 |
Source : Base de données MKG Hospitality

Evolution du taux d'occupation, du prix moyen et du RevPAR en mars 2014 (versus mars 2013)
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Source : Base de données MKG Hospitality
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RESULTATS D'ACTIVITE HOTELIERE en France & en Europe

Observatoire statistiques de MKG Hospitality

Les résultats d’activité hoteliere comparées a Cannes

RESULTATS CUMULES D'ACTIVITE HOTELIERE

Taux d'Occupation %

Prix Moyen HT (en euros)

RevPAR HT (en euros)

Taux d'Occupation %

Prix Moyen HT (en euros)

RevPAR HT (en euros)

var. var. var. var. var. var.
2014 2013 N-1 (pts) 2014 2013 N-1 (%) 2014 2013 N-1 (%) 2014 2013 N-1 (pts) 2014 2013 N-1 (%) 2014 2013 N-1 (%)
Cannes 38,4% 42,3% -3,8 218,2 209,1 4,3% 83,9 88,4 -5,1% 33,7% 34,3% -0,6 155,5 161,8 -3,9% 52,4 55,5 -5,6%
Cannes Luxe 36,9% 43,0% -6,0 401,6 368,3 9,0% 148,3 158,3 -6,3% 35,4% 37,4% -1,9 250,7 257,2 -2,5% 88,8 96,1 -7,6%
Monaco Luxe 45,8% 48,5% -2,7 199,2 2149 -7,3% 91,3 104,3 -12,5% 41,6% 48,5% -6,8 198,5 199,3 -0,4% 82,7 96,6 -14,4%
Paris Luxe 76,9% 79,9% -3,1 298,2 326,6 -8,7% 229,2 261,1 -12,2% 72,1% 73,4% -1,3 291,2 314,3 -7,3% 209,8 230,7 -9,0%
Nice 53,7% 58,5% -4,8 86,9 90,9 -4,3% 46,7 53,1 -12,1% 43,6% 47,6% -4,0 83,0 87,4 -5,0% 36,2 41,6 -13,0%
Alpes-Maritimes 47,7% 51,8% -4,1 119,5 120,5 -0,9% 57,0 62,5 -8,7% 40,8% 43,2% -2,4 99,9 103,8 -3,8% 40,7 44,9 -9,2%
PACA 51,6% 54,6% -3,0 86,9 88,7 -2,0% 44,9 48,4 -7,3% 46,0% 46,8% -0,8 78,3 80,4 -2,6% 36,0 37,7 -4,4%
R . N Source : Base de données MKG Hospitality
Nombre de chambres Hotellerie de Luxe a Cannes : 1823
Nombre de chambres Hotellerie de Luxe a Monaco : 2 008
Nombre de chambres Hétellerie de Luxe a Paris : 6 700
Taux d'occupation mensuel en % Prix moyen mensuel en HT RevPAR mensuel en HT
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Source : Base de données MKG Hospitality
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Le palmares des premieres nationalités d’origine : TOP 5

LA REPARTITION DE LA CLIENTELE PAR NATIONALITE
(en % de nuitées générées)

Rappel des résultats de février 2013
“ Classement 2013
1

France 75,4% 68,2% 62,3% 45,0% 58,1% 55,5%

Royaume-Uni 1,5% 6,5% 9,5% 19,9% 12,1% 10,9% 2
Allemagne 6,1% 7,9% 8,2% 6,9% 7,4% 7,9% 3
Russie 0,4% 1,7% 4,5% 12,8% 6,8% 5,6% 5
Italie 1,2% 4,3% 4,5% 3,6% 3,7% 6,5% 4

el Allemagne

Uni

b8% 12% 7%

Source : Base de données MKG Hospitality
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MKG |Mix-Clientele : le profil de la clientele ayant séjourné a Cannes

LE MIX CLIENTELE Rappel des résultats
(en % des nuitées générées) de février 2013

Global

onomique . ) e & Palace o]ok

Clientele Individuelle directe de loisirs 20,7% 59,7% 40,8% 52,8% 47,6% 40,5%
Clientele Individuelle directe « corporate » 37,3% 18,5% 7,5% 3,5% 9,9% 14,2%
Cohgrés, manifestations ou salons au Palais des Festivals 32.7% 19,1% 39,3% 22.0% 275% 26,9%
(nuitées générées par des événements externes)
Séminai I ti

EMINAITes, INCENTVES,.. 0,0% 0,0% 6,6% 21,1% 11,9% 13,2%
(nuitées générées par la location de salles propres a I’hétel)
Groupes Tourisme 9,3% 2,6% 5,9% 0,6% 3,2% 5,2%

Répartition de la segmentation de clientéle en % - mars 2014

m Clientéle Individuelle directe de loisirs
B Clientéle Individuelle directe « corporate »

= Congrés, manifestations ou salons au Palais des Festivals
(nuitées générées par des événements externes)
® Séminaires, Incentives,...
(nuitées générées parla location de salles propres a I'hotel)
B Groupes Tourisme

Source : Base de données MKG Hospitality




La répartition et les prévisions des réservations
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Taux de réservations effectuées par le Web (en % des nuitées)

Luxe & Palaces

Haut de Gamme

Moyen de Gamme

Economigue

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M sur le site propre de I'hotel ® sur d'autres sites de réservation

Prévisions de fréquentation - Tendances sur 3 mois
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Source : Base de données MKG Hospitality




MKG |Méthodologie appliquée

HOSPITALITY

Conventions
. Prix moyen et RevPAR sont donnés hors taxes.
. Les catégories hotelieres utilisées dans les calculs sont celles communiquées par le mandataire.

. Les segments analysés : dans un souci de clarté et de cohérence d’analyse au niveau national, la catégorie d'hotels prise en compte est éta-
blie en fonction de I'ancien classement correspondant a un certain type de produit. En effet, tous les hotels n'ayant pas encore obtenu leur
nouveau classement, il est préconisé d'adopter cette méthode afin de pouvoir comparer les destinations entre elles. Lorsque tous les hotels
présents dans cette analyse auront obtenu la nouvelle classification, un ajustement sera fait dans ce rapport. La catégorie super-économique
correspond aux établissements anciennement classés 0/1*, la catégorie économique aux établissements classés 2*, la catégorie moyen de
gamme aux établissements classés 3* et la catégorie haut de gamme aux établissements classés 4*,

Glossaire

. Taux d’occupation : Rapport entre le nombre de chambres vendues (ou appartements) et le nombre de chambres disponibles (ou appartements) par les
hotels / résidences.

. Prix moyen : Chiffre d’affaires hébergement divisé par le nombre de chambres vendues (ou appartements).

. RevPAR : Taux d’occupation multiplié par le prix moyen ou CA hébergement divisé par le nombre de chambres disponibles (ou appartements).

. Chambres vendues : Ensemble des chambres louées par I’hdtel, y compris les gratuités.

. Appartements vendus : Ensemble des appartements loués par la résidence.

. Chiffre d’affaires : Seul le chiffre d’affaires hébergement est utilisé dans les traitements. Le chiffre d’affaires restauration n’est pas pris en compte.

. Evolution (points ou %) : Hausse ou baisse comparée a la méme période de 'année précédente.




