
 
 

L'UMIH - Union des Métiers et des Industries de l'Hôtellerie - est la 1ère 
organisation patronale professionnelle du secteur des CHRD en France. 
Plus de 80 000 adhérents - issus de l'hôtellerie indépendante, des 
chaînes volontaires et intégrées, de la restauration traditionnelle et étoi-
lée, des cafés et du monde de la nuit - adhèrent volontairement à l'UMIH.  
Bénéficiant d'un solide maillage national, l'UMIH compte 102 bureaux 
à travers l'Hexagone. Organisée autour de grands axes - l'économie, le so-
cial, la fiscalité, le juridique, la communication - l'UMIH défend les in-
térêts des entreprises du secteur et est force de proposition auprès pou-
voirs publics français et européens, à travers un lobbying permanent. 
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A propos de l’UMIH : 

Paris, le 22 décembre 2009

30 mois pour être prêts

La réforme de la classification hôtelière est destinée à actualiser le référentiel 
pour s’adapter aux nouvelles attentes de la clientèle française et étrangère.

Le 30 juin 2012, l’ensemble des hôtels devra avoir fait la démarche pour intégrer 
la nouvelle grille de classification hôtelière. 
Passé cette date, les hôtels qui ne l’auront pas effectuée ne pourront plus être 
référencés, en particulier auprès des Offices de tourisme. 
Le classement n’est pas acquis d’avance. Les premières évaluations réalisées 
prouvent l’importance de se préparer à la procédure de classement  au nouveau 
référentiel.

La formation est donc nécessaire. 

Au cours du Congrès de l’UMIH à Nantes, vous avez pu suivre un atelier sur 
le nouveau référentiel du classement hôtelier. Dans cette continuité, l’UMIH a 
décidé de mettre en place deux outils complémentaires pour les exploitants :
- une formation pour permettre aux adhérents et à l’ensemble des profession-
nels d’appréhender la grille du référentiel, 
- une auto-évaluation en ligne via le site umih.fr ou sur etrave.fr (disponible dès 
début janvier). 
L’objectif est d’accompagner les professionnels dans leur préparation à l’audit 
officiel. Les sessions débuteront dès le mois de janvier.
Il faut savoir qu’à partir de la demande de formation jusqu’au rendu du Préfet 
il peut s’écouler de 3 à 5 mois. 

Contacter dès maintenant UMIH-Formation : 01.42.66.44.47 ou
contact@umihformation.fr

Service communication : 01 44 94 19 94 - communication@umih.asso.fr


